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Philips Healthcare SRC*

Le partenaire formation pour vous et vos equipes

Philips SRC, leader mondial en therapie des troubles respiratoires du sommeil et de
'insuffisance respiratoire, propose une gamme de solutions innovantes, ameliorant au

quotidien la vie des patients.

Formations au
développement
professionnel

Formations
techniques

Philips
Formation

Formations
aux solutions
Philips SRC

Formations
en ligne

* SRC Sleep and Respiratory Care

Formations techniques

Pour permettre au personnel
technique de prendre en charge
la maintenance de votre parc de
matériels Philips SSD

Formations au
développement
professionnel

Pour développer les compétences
professionnelles de vos équipes

Formations aux
applications cliniques

Pour découvrir les fonctionnalités
de base et avancées des solutions
Philips SRC

Formations en ligne

Pour des prises en main des logiciels
de suivi



des Prestataires de soins a



I Formations a destination des Prestataires de soins a domicile

PSAD-SOMM

Traitement et suivi des Troubles Respiratoires
du Sommeil, Solutions Philips

Obijectifs

Distinguer les differents TRS. Savoir quel type de machine est adapte a
guelle pathologie. Optimiser le suivi avec pour objectif l'observance des

patients. Choisir le bon masque et appliquer les consignes de mise en
place.

Programme

Troubles respiratoires du Sommeil et Solutions Interprétations des rapports d’observance
Sommeil Philips Respironics

* Module d’interprétation des rapports PPC
« Le Parcours de soins du patient

» Module d’interprétation des rapports
* Prise en charge du patient SAS Servo-Ventilation

- Les solutions Philips : > Guide de lecture et cas pratiques

Alice NightOne, DreamStation, BiFlex, ASV,
Interfaces Patient

* Indications de réglages & de suivi

« Atelier de manipulation machines et masques

Durée : 1 journée (9h45-17h) U~U
Nombre de participants : 10 a 20 ﬁ
Dates et lieux :

> Mardi 15 mars 2016 : CARQUEFOU (44)

> Mardi 8 novembre 2016 : SURESNES (92)

Public concerné : Prestataires de soins a domicile

> Commerciaux

> Responsables d’'agence ° S Certificat : attestation de présence Philips i a‘/
> Techniciens .’- Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |.—— I
> Responsables Techniques - remis au stagiaire a l’occasion du stage.
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Formations a destination des Prestataires de soins a domicile

PSAD-RESPI

Ventilation et suivi dans le traitement de
'insuffisance respiratoire chronique,
Solutions Philips

Obijectifs

Acqueérir les bases de la ventilation mécanique au long cours et
comprendre les réglages des ventilateurs de Niveau | et Il. Savoir
recuperer les données d’observance. Choisir le bon masque et
appliquer les consignes de mise en place d’'une VNI.

Maitriser les aspects de la nouvelle nomenclature de l'oyxygéenotherapie
et les dispositifs Philips associes.

Programme

Matin : Ventilation et Solutions Philips Aprés-midi : Récupération des données
d’observance
» Quiz d’introduction
» Récupérer un rapport d’observance par carte SD
- La ventilation mécanique a domicile ou télétransmission

> Terminologie, Les paramétres de ventilation,

AutoTrak, AVAPS, AVAPS AE * Editer un rapport

« Solution Ventilation & Oxygéne Philips : PR1 BiPAP
AVAPS / BiPAP A40 / EverFlo / SimplyGo / UltraFill

> Atelier de Manipulation machines
et masques Philips

> Mise en place d’une ventilation

Durée : 1 jour (9h45-17h) U~
Nombre de participants : 10 a 20 E
Dates et lieux :

> Mardi 31 mai 2016 (9h45-17h) : CARQUEFOU (44)
> Mardi 11 octobre 2016 (9h45-17h) : SURESNES (92)

Niveau : Débutant Public concerné : Prestataires de soins a domicile

> Commerciaux
Certificat : attestation de présence Philips . a‘/ > Responsables d'agence

[
Remarque : Un support de cours sur clé USB sera | —— I > Techniciens .’i
remis au stagiaire a l’'occasion du stage. > Responsables Techniques -
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Masque naso-buccal

Champ de vision plus déegage

que les autres naso-buccaux les plus utilisés*

Le plus petit et leger

des masques naso-buccaux du marché*

Design novateur

qui prévient les marques, l'inconfort et les rougeurs
sur l'aréte nasale.

Facile d’utilisation

avec un design modulaire pour 3 tailles de coussins



MAIN T

Formations a destination
des Techniciens de maintenance



I Formations a destination des Techniciens de maintenance

MAINT-SOMM

Gamme PR1 Sommeil — Maintenance curative

Objectifs

Maitriser la réparation, la calibration et les contréles sur la gamme

d’appareils Sommeil.

Programme

Partie Théorie

« Introduction

« Précautions et Conseils d’Utilisation
« Contre-Indications

* Vue Générale

* Spécifications

* Modeles et Versions

- Détection des Evénements

- Réglages

« Entretien et Garantie

Durée : 1 journée (9h-17h) I
Nombre de participants: 5 a 10 ﬁ
Dates et lieux:

> Mercredi 20 avril 2016 : CARQUEFOU (44)
> Mercredi 23 novembre 2016 : CARQUEFOU (44)

Public concerné : Prestataires de soins a domicile

> Techniciens ,.' [ )
()
> Responsables Techniques - -

page 10

Partie Pratique

- Utilisation des Logiciels Techniques :
Diagnostic, Mise a ’heure...

« Atelier Pratique : Démontage/Remontage

« Tests et Calibration

Toutes nos formations MAINT mettent 'accent
sur l'aspect Pratique.

Certificat : attestation de présence Philips i ,‘/

Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |.—— I
remis au stagiaire a l’occasion du stage.

Institut de Formation



Formations a destination des Techniciens de maintenance il

MAINT-VENT BiPAP PRI

Gamme BiPAP Ventilation BiPAP PROne —
Maintenance curative

Objectifs

Maitriser la reparation, la calibration et les contréles sur la gamme

d’appareils Ventilation.

Programme

Partie Théorie

+ Introduction

- PR1BiPAP ST / PR1 BiPAP AVAPS

« Précautions et Conseils d’Utilisation
» Contre-Indications

* Vue Générale

- Spécifications

- Modéles et Versions

- Détection des Evénements

- Réglages

- Entretien et Garantie

Partie Pratique

- Utilisation des Logiciels Techniques : Diagnostic,
Mise a ’heure...

- Atelier Pratique : Démontage/Remontage

- Tests et Calibration

Toutes nos formations MAINT mettent ['accent
sur l'aspect Pratique.

Durée : 1 jour (9h-17h) U~U
Nombre de participants : 5a 10 E
Dates et lieux :

> Mardi 22 mars 2016 : CARQUEFOU (44)
> Mercredi 16 novembre 2016 : CARQUEFOU (44)

Certificat : attestation de présence Philips i ,‘/ ®
. o c— Public concerné : Techniciens, Responsables ’ .
Remarque : Un support de cours sur clé USB sera | . e . )
. e, . techniques - -
remis au stagiaire a l’'occasion du stage.

Institut de Formation
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I Formations a destination des Techniciens de maintenance

MAINT-VENT BiPAP A Series

Gamme BiPAP Ventilation A30 & A40 —
Maintenance curative

Objectifs

Maitriser la réparation, la calibration et les contréles sur la gamme
d’appareils Ventilation.

Partie Théorie Partie Pratique
+ Introduction - Utilisation des Logiciels Techniques : Diagnostic,

Mise a ’heure...
- BiPAP A30 et BiPAP A40
+ Atelier Pratique : Démontage/Remontage
« Précautions et Conseils d’Utilisation
« Tests et Calibration
« Contre-Indications

+ Vue Générale

« Spécifications

+ Modéles et Versions

« Détection des Evenements

- Réglages Toutes nos formations MAINT mettent 'accent

sur l'aspect Pratique.
- Entretien et Garantie

Durée : 1 jour (9h-17h) U™ U
Nombre de participants: 5 a 10 ﬁ
Dates et lieux :

> Lundi 21 mars 2016 : CARQUEFOU (44)

> Mardi 15 novembre 2016 : CARQUEFOU (44) ® ° Certificat : attestation de présence Philips . ,‘/
Public concerné : Techniciens, Responsables .’- Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |.— I
techniques - remis au stagiaire a l'occasion du stage.
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Formations a destination des Techniciens de maintenance il

MAINT-TRIL

Trilogy — Maintenance preventive

Objectifs

Maitriser les opérations necessaires aux maintenances préeventives sur la
gamme Trilogy 100 et 200.

Programme

Matin : Théorie Aprés-midi : Pratique

« Objectifs et introduction + Nettoyage et Maintenance de Routine

- Spécifications - Mises a jour Matériel et Logiciel

+ Batteries et carte SD + Maintenance Préventive : Vérification des

performances (PV Tool)
« Paramétres

+ Vue externe
+ Blocs de connexion de valve d’expiration
+ Monitorage
Toutes nos formations MAINT mettent ['accent sur

» Menus de configuration l'aspect Pratique.

- Alarmes

Durée : 1jour (9h-17h) U~
Nombre de participants: 5 a 10 E

Dates et lieux :

Certificat : attestation de présence Philips . ,‘/ > Mardi 21juin 2016 : CARQUEFOU (44) ° °
Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |.—— I Public concerné : Techniciens, Responsables .’-
remis au stagiaire a l’'occasion du stage. techniques -

Institut de Formation page 13



I Formations a destination des Techniciens de maintenance

MAINT-OXYG

Gamme Oxygenotherapie — Maintenance
curative

Objectifs

Maitriser la réparation, la calibration et les contréles sur le concentrateur
EverFlo et le compresseur UltraFill.

Programme

Partie Théorie Partie Pratique

+ Introduction + Remplacement des filtres d’entretien courant

« EverFlo et UltraFill + Contréle de la concentration

» Révision du principe de fonctionnement « Connaissances des piéces

+ Description des éléments extérieurs + Procédures de vérification : contréle de pressions,

débit, carte OPI
- Réglages et mise en route de l'appareil
+ Maintenance de routine
- Signification des alarmes
« Recherche de pannes et diagnostics
« Précautions d’utilisation et d’installation
« Réparations et échange des pieces

Toutes nos formations MAINT mettent 'accent
sur l'aspect Pratique.

Durée : 1 jour (9h-17h) U™ U
Nombre de participants: 5 a 10 ﬁ
Dates et lieux :

> Mardi 19 avril 2016 : CARQUEFOU

> Mardi 22 novembre 2016 : CARQUEFOU o Certificat : attestation de présence Philips . ,‘/
Public concerné : Techniciens, Responbables .'- Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |.— I
techniques () remis au stagiaire a l’'occasion du stage.
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I Formations a destination des Professionnels de santé

MED-S5OMM - SAS

Traitement et suivi des Troubles Respiratoires
du Sommeil (TRS), Solutions Philips

Objectifs

Distinguer les differents TRS. Savoir quel type de machine est adapte a
quelle pathologie.

Optimiser le suivi avec pour objectif lobservance des patients.

Matin : Troubles respiratoires du Sommeil Aprés-midi : Interprétations des rapports
et Solutions Sommeil Philips d’observance
« Introduction sur les Troubles du Sommeil, - Cas pratiques cliniques

et définitions du SAS et des syndromes

« Interprétation des rapports d’observance
- Parcours de soins :

> Prise en charge du patient « Indication de suivi et de réglages

> Quel mode pour quel patient ?

« Solution Sommeil Philips pour le traitement du SAS
obstructif, du SAS Central, du SAS Complexe et de
la Respiration de Cheyne-Stokes

- Ateliers de Manipulation Machines et Masques

Durée : 1jour (10h-17h) I
Nombre de participants: 5 a 10 ﬁ
Dates et lieux:

> Mardi 6 decembre 2016 : SURESNES (92) Certificat : attestation de présence Philips SSD

[
Public concerné : Médecins, personnel ." Remarque : Un support de cours sur clé USB sera | . e I
paramédical - remis au stagiaire a l’occasion du stage.

s
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Formations a destination des Professionnels de santé I

MED-SOMM - Coeur Sommaeil

Traitement et suivi des Troubles Respiratoires du
sommeil chez le patient insuffisant cardiague.

Objectifs

Connaitre l'environnement ainsi que la prise en charge respiratoire du
patient insuffisant cardiague. Distinguer les différents TRS. Comprendre
les conséquences cardio-vasculaires associees. Determiner le traitement
respiratoire en fonction du contexte cardiologique.

Optimiser le suivi avec pour objectif l'observance des patients.

Matin : Professeur Pierre Escourrou Aprés-midi : Docteur Florence de Roquefeuil

» Rappels sur le SAS Obstructif et le SAS Central - Rappels physio-pathologiques : physiologie du SAS
en général dans ICC

- Différentes méthodes de diagnostic des efforts + Recommandations de prise en charge du SAS
respiratoires central chez le patient IC avec FECG<45%

(recommandations SFRMS/SPLF/Position Paper
« Classification des SAS centraux Priou et al. Revue des maladies respiratoires 2015)
- Les principes de prise en charge des SAS centraux « Linsuffisant cardiaque

hors insuffisance cardiaque (Position Paper Priou et
al. Revue des maladies respiratoires 2015)

> Qui ventiler ?
> Quand ventiler ?

+ Les recommandations de la HAS et l’avis de la > Comment ventiler ?

CNEDIMTS (Juillet 2015) « Cas cliniques (Docteur Florence de Roquefeuil &

- Les forfaits de prises en charge LPPR Professeur Pierre Escourrou)

> De l'lapnée obstructive au SAS central
- Validations cliniques des solutions Philips SSD > Ventilation auto-asservie du SAS central
(PPC vs servo-ventilation)

X . . . Réponses a estions au travers des 2 cas cliniques
 Présentation des solutions Philips SSD P uxquesti u traver niqu

> PPC Avec la participation

> Servo-ventilation Docteur De Roquefeuil, Cardiologue - Paris
& Professeur Escourrou, Physiologiste-cardiologue -
Clamart

Durée : 1jour (10h-17h) U~
Nombre de participants: 10 a 20 E

Dates et lieux :

Certificat : attestation de présence Philips SSD . a‘/ > Jeudi 10 mars 2016 : SURESNES (92) ° P
Remarque : Un support de cours sur clé USB sera |00 I Public concerné : Médecins, personnel .'.
remis au stagiaire a l’'occasion du stage. paramédical -

Institut de Formation page 17



I Formations a destination des Professionnels de santé

MED-VENT SOH

Comment ventiler vos patients SOH
+/- SAQOS 7

Objectifs

Presenter des solutions innovantes pour la prise en charge respiratoire
des patients SOH

Programme

Matin : Aprés-midi : Ateliers pratiques
+ Actualités cliniques sur les recommandations et « Cas cliniques, mise en place d’une VNI chez le
indications de la ventilation chez le patient SOH patient SOH (indications, choix du ventilateur, choix
du mode de ventilation, mise en route de la VNI,
* Les forfaits de prise en charge - LPPR Ventilation suivi, utilisation des rapports d’observance)
- Validations cliniques de nos technologies Philips Avec la participation du :

Docteur Arnaud Prigent, Pneumologue - Rennes
« Les solutions Philips dans la prise en charge
respiratoire du patient SOH

Durée : 1 jour (9h45-17h) I
Nombre de participants : 10 a 20 ﬁ
Dates et lieux:

> Mardi 7 juin 2016 - SURESNES (92) Certificat : attestation de présence Philips SSD

[
Public concerné : Médecins, personnel ." Remarque : Un support de cours sera remis au
paramédical - stagiaire a l’occasion du stage.

L
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Formations a destination des Professionnels de santé I

MED-VENT BPCO

Comment prendre en charge vos patients

BPCO ?
Objectifs

Présenter des solutions innovantes pour la prise en charge respiratoire

des patients BPCO

Programme

Matin :

- Présentation des nouvelles nomenclatures :
oxygénothérapie a long terme et ventilation
mécanique a domicile. Recommmandations de la
CNEDIMTS et LPPR.

» Revue clinique de l'oxygénothérapie a long terme
chez le BPCO

« Indication de la VNI chez le BPCO au domicile

- Présentation des solutions PHILIPS :
oxygénothérapie et ventilation

Certificat : attestation de présence Philips SSD

Remarque : Un support de cours sera remis au
stagiaire & 'occasion du stage.

Institut de Formation

Aprés-midi : Ateliers pratiques

« Cas cliniques, mise en place d’un concentrateur
portable SIMPLYGO de déambulation chez le
BPCO (indication, choix de la source, titration,
prescription)

- Cas cliniques, mise en place d’une VNI chez le BPCO
(indications, choix du ventilateur, choix du mode de
ventilation, mise en route de la VNI, suivi, utilisation
des rapports d’observance)

Avec la participation du :

Dr Capucine Morélot-Panzini - Praticien Hospitalier -
Responsable de I’'Unité d’Appareillage Respiratoire de
Domicile - Service de Pneumologie et Réanimation
Médicale - Groupe Hospitalier Pitié Salpétriere-
Charles Foix - Paris

Durée : 1 jour (10h-17h)
Nombre de participants : 10 a 20

Dates et lieux :
> Mardi 29 mars 2016 - SURESNES (92)
> Mardi 13 décembre 2016 - SURESNES (92)

* Public concerné : Médecins, personnel

m

paramédical






Informations Pratiques

Frais d’inscription

Philips Respironics s’engage a prendre en charge les frais relatifs a la
formation : materiel, remis, pauses et dejeuner.

Les frais de transport et d’hebergement sont a la charge des
participants. Nous mettons a votre disposition une liste d’hotels a
proximite des lieux de formation.

Agrement et attestation

Ces formations peuvent entrer dans le cadre de la formation
professionnelle continue (Philips Healthcare est déclare organisme de
formation sous numero 11.92.13565.92). Une convention de

formation est disponible sur demande. Au terme de la formation, une
attestation de présence sera remise aux participants.

Lieux de la formation

Les formations Philips Respironics se deroulent au sein des locaux

Philips :

Philips Respironics Philips

2 rue du Chateau de Bel Air ou 33 rue de Verdun
44470 CARQUEFOU 92150 SURESNES
Tel: 02.51.89.36.00 Tel: 01.47.28.10.00

Supports de formation

Au cours de ces formations, des supports de prises de notes et de
resumes de formation sont remis aux participants.

NB : Les programmes de formations établis ne sont pas définitifs. Nous nous réservons le droit de les modifier
en fonction des évolutions technologiques.

INnscription

Afin de participer aux formations Philips Respironics, merci de
compléeter le bulletin d’inscription P. 23 et de nous le transmettre soit
par voie postale :

Philips France - Healthcare - Solutions Santé a

Domicile

Service Formation

2 rue du Chateau de Bel Air

BP 30505
44475 CARQUEFOU Cedex

Soit par mail : valerie.cazemajor@philips.com

Institut de Formation
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Informations Pratiques

Plan d’acces a Philips Respironics

2 rue du Chateau
de Bel Air

44470 CARQUEFOU
Teél.: 02.51.89.36.00

Nantes

Hoétels a proximité
Kyriad N249
4 Rue de ’hétellerie
Le Petit Bel Air

Tel.: 02.40.30.33.36

PHILIPS NB44

——
RESPIRONICS

Novotel
4 allée des Sapins
Tél.: 02.28.09.44.44

Inter-hétel Novella
8 rue de ’hotellerie
44470 CARQUEFOU
Tél.: 02.28.23.09.59

Plan d’acces a Philips France

33 rue de Verdun
92150 SURESNES
Tél.: 01.47.28.10.00

Hotels a proximité

Astor

19 bis, rue du M. Valérien
Tél.: 01.45.06.15.52
BestWestern

68 Bd. H. Sellier

Tél.: 01.42.04.60.76

Campanile

15 Bd. H. Sellier
Teél.: 01.58.47.55.66 3
ev@lt
Ibis

6, rue des Bourets
Tél.: 01.45.06.44.88

Novotel
7, rue du Port aux Vins
Tél.: 01.40.99.00.00

page 22 Institut de Formation



Informations Pratiques

Bulletin d’inscription de formation*

Etablissement :
Nom : .
Adresse :

CP: Loy i1 Ville:

Adresse de facturation (si différente) :
Adresse : o

CP:La a1 Ville: . Lo
Contact (Nom, Prenom, Fonction) : .
Tél.: v v ta a1 Email ;.

Intitulé de la formation :
Reéference :

Date choisie :. .
Montant TTC : .
Nombre de participants :
Montant Total TTC :.

Participants (homs, prénoms)

, Email Telephone
et fonction

Toute commande de formation passee aupres de Philips France — Activité
Healthcare SSD est soumise aux conditions genérales figurant au verso.

CACHET DATE SIGNATURE

Nom et qualité du signataire :

* (un bon de commande par session)

Bulletin d’inscription a retourner a :
Philips France - Healthcare - Solutions Santée a Domicile

2 rue du Chateau de Bel Air - BP 30505 - 44475 CARQUEFOU Cedex
Tel : 02.51.89.36.00 / Fax : 02.51.89.36.60
Email : valerie.cazemajor@philips.com

Institut de Formation page 23
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Conditions générales de formation | Philips
France — Activite Healthcare SSD

1- INSCRIPTIONS

11 Toute demande d'inscription doit étre adressée
par Malil, Fax, téléphone ou par écrit a Philips France -
Healthcare SSD, tel qu'indiqué surle bon de commande
ou la brochure d'information communiqués par Philips.
1.2 Les demandes d'inscription par téléphone ne
donnent lieu qu'a réservation provisoire. Elles
n'acquierent un caractére définitif qu'a compter de la
réception d'un bulletin d'inscription diment complété
ou d'une commande écrite comportant le nom du
participant, le titre, la date et le prix du cours, le nom,
I'adresse et le cachet de la société ou de l'organisme
a facturen.

1.3 En signant le bulletin d'inscription, le participant
reconnaft avoir pris connaissance des conditions
générales de formation et déclare y adhérer sans
réserve.

14 Linscription sera considérée comme définitive des
I'envoi d'une convocation par Philips au participant.
1.5 Les inscriptions sont acceptées dans la limite des
places disponibles.

2- DEROULEMENT DU STAGE

2.1 Les dates, les horaires et la durée de la formation
sont communiqués dans les brochures d'information
éditées par Philips. Philips se réserve la possibilité de
reporter la date de la formation.

2.2 Les supports de cours remis par Philips sont
compris dans les frais de participation.

2.3 Philips se réserve le droit de modifier ou d'adapter
le programme des stages en fonction de I'évolution de
la technologie.

3- PRIX DES STAGES

31 Les prix couvrent les frais danimation et la
fourniture des supports de cours, ainsi que les pauses
et déjeuners.

3.2 Les prix figurant sur les brochures d'information
ont un caractére indicatif et a ce titre sont susceptibles
d'étre réajustés unilatéralement par Philips.

3.3 Les prix communiqués trente (30) jours avant le
déroulement du stage de formation sont fermes et
non révisables et sont indiqués toutes taxes comprises.

4- CONDITIONS DE PAIEMENT

4.1 Le paiement s'effectue par virement ou cheque a
réception de facture, ou par mandat administratif pour
les établissements publics.

4.2 Aprés mise en demeure, toute somme non payée
a I'échéance conformément a l'article 4.1 sera majorée
de pénalités de retard s'élevant a trois fois le taux
d'intérét légal (plus taxes) en vigueur a ladite date, sans
préjudice de tous dommages et intéréts.

5- ANNULATION

5.1 Philips se réserve la possibilité d'annuler un stage
dans le cas ou le nombre de participants serait
insuffisant ou pour toute autre raison, notamment
d'ordre logistique, et sengage a en informer les
personnes inscrites avant la date prévue du stage.

5.2 Toute demande d'annulation par le participant doit
étre notifiée par écrit.

5.3 Linscription annulée moins de 5 jours ouvrés avant
le début du stage ne fera pas obstacle a la facturation
intégrale de la prestation annulée.

54 Toute annulation du participant intervenant entre
15 jours ouvrés et 5 jours ouvrés avant le début du
stage donnera lieu a une facturation de 40% du prix
de la prestation annulée.

6- PROPRIETE INTELLECTUELLE - CONFIDENTIALITE
6.1 Philips conserve I'intégralité des droits de propriété
intellectuelle attachés aux informations communiquées
a l'occasion des stages et aux supports de cours.

6.2 Toute reproduction, modification ou divulgation
a des tiers, pour quelque raison que ce soit et sous
quelque forme que ce soit, de tout ou partie des
informations communiquées sous toute forme a
l'occasion du stage, est interdite sans I'accord préalable
expres de Philips.

7- LIMITATION DE RESPONSABILITE

7.1 Le participant reconnait que pour certains stages, un
niveau de connaissances ou une expérience technique
particuliere  peuvent conditionner [assimilation
satisfaisante de I'enseignement dispensé.

7.2 Le participant dégage Philips de toute responsabilité
pour le cas ou le stage de formation ne répondrait pas
a ses attentes.

7.3 Philips se dégage de toute responsabilité concernant
les colits et dommages directs ou indirects consécutifs
a l'annulation d'un stage ou a son report a une date
ultérieure.

8- DIVERS

8.1 Force majeure : les obligations des parties sont
suspendues en cas de force majeure. Sont notamment
considérés comme cas de force majeure les conflits du
travail entrainant une gréve générale ou sectorielle et
les perturbations affectant les transports.

8.2 Renonciation : le fait pour Philips de ne pas
se prévaloir de l'une quelconque des présentes
stipulations ne signifie pas que Philips y renonce
définitivement.

8.3 Droit applicable — Attribution de juridiction :
les présentes conditions générales sont soumises au
droit francais ; pour tout litige susceptible de survenir
en rapport avec les présentes conditions générales,
attribution expresse de juridiction est faite aux
Tribunaux de Paris, y compris en matiére de référé et
de pluralité de défendeurs.
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Vous trouverez ci-apres quelgues reponses
aux guestions qui nous sont posees le plus
freqguemment. Cependant, n’heésitez pas a
nous appeler au 02 51 89 36 OO.

Que comprend linscription ?
Linscription comprend :

* Les frais pédagogiques, remis
* Les repas de midi,

* Les pauses.

Le coiit de ces formations peut-il étre imputé sur le
budget formation de mon établissement ?

Bien entendu puisque Philips Healthcare est déclaré
organisme de formation sous numéro 11.92.13565.92.
Nous vous ferons parvenir une convention de
formation sur demande.

Les formations techniques forment a la «
maintenance de deuxiéme niveau » que recouvre ce
terme?

Sa définition se réfere a la norme francaise FDX60-
000 mai 2002. Elle désigne les opérations de
maintenance pouvant étre réalisées par un personnel
formé utilisant les procédures contenues dans les
manuels techniques pour les vérifications, réglages et
réparations par échange standard de sous-ensemble.

Vos programmes sont-ils définitifs ?

Nos programmes sont établis a I'avance ; de

ce fait Philips Healthcare SSD se réserve le

droit de les modifier afin de tenir compte des
évolutions technologiques et des nouveaux textes
réglementaires.

Combien de stagiaires acceptez-vous par stage ?

* Les cours PSAD accueillent entre 5 et 20 stagiaires,

* Les cours MAINT accueillent entre 5 et 10
stagiaires,

* Les cours MED accueillent entre 5 et 20 stagiaires,

Toutefois, Philips Healthcare SSD se réserve le droit

d'annuler un stage si le nombre de participants est

trop faible, ou de reporter certaines inscriptions a

la session suivante si le nombre de participants est

atteint.

Une autre question ?

Ou les cours se déroulent-ils ?

Ces formations se répartissent sur deux sites Philips :

* Philips SSD, 2 rue du Chateau de Bel Aira
Carquefou (proche de Nantes),

* Philips, 33 rue de Verdun a Suresnes (proche
banlieue de Paris)

Se référer a chaque fiche pour connaitre le lieu de

chaque formation en fonction de la date choisie.

Du matériel est-il mis a disposition des stagiaires ?
Oui, toutes les machines et masques présentés, afin
de mettre les connaissances acquises en pratique.

Fournissez-vous un support de cours ?

Pour toutes les formations un support de cours et/
ou un support de prise de notes est remis aux
participants par I'animateur.

Quelles sont les conséquences si j’annule ma

participation a une formation ?

* Toute inscription annulée moins de 15 jours avant
le début du stage donnera lieu a facturation
intégrale.

* Toute annulation intervenant entre 30 jours et 15
jours avant le début du stage donnera lieu a une
facturation de 40 % des frais pédagogiques.

* Pour étre valable toute annulation doit étre notifiée
par écrit (courrier simple ou télécopie).

Les participants recoivent-ils une habilitation ?
Philips Healthcare SSD délivre une attestation de
présence personnalisée a l'issue de chaque stage.
Lhabilitation releve de I'établissement

qui emploie le stagiaire.

Conditions générales de formation

Le client reconnalt avoir pris connaissance des
conditions générales de formation Philips Healthcare
au verso du bon de commande présent sur ce
catalogue et déclare y adhérer sans réserve.

Appelez nous au 02 51 89 36 00

Maintenance des ventilateurs V60, BiPAP VISION et BiPAP FOCUS, Merci
d’adresser vos demandes de formation a

Institut de Formation Médicale

Philips France - Activité Healthcare
Isabelle DEBRET

33 rue de Verdun

92156 SURESNES CEDEX

Tél: 015549 4109 - Fax : 0155 49 4177
Email : isabelle.debret@philips.com

stut e
Formation Médicale
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PHILIPS

Hotline Philips SSD

Du lundi au VCHdI‘CdI, N heS]teZ pas a contaCter

de 9h00 & 12h30 et de 14h00 & 17h30 nos specialistes pour toute
question sur l'utilisation de
09 69 39 33 96 nos logiciels

ssd.hotline@philips.com

Philips Solutions Santé a Domicile

2 rue du Chateau de Bel Air
44475 Carquefou
Tél: 02 5189 36 00 - Fax : 02 5189 36 60

www.apneesommeil.fr
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